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A. Uvod

Utelem této Smérnice o ochrané oznamovatelil
(déle jen ,,Smérnice®) je stanoveni podminek pro
podavani ozndmeni o protipravni ¢innosti nebo
jiném nevhodném chovan{ ze strany Spolec¢nosti,
jejich zaméstnanct a pracovnikt, piipadné dalsich
osob vykondvajicich ¢innost pro Spolecnost.
Smeérnice déle stanovuje podminky pro pfijeti a
posouzeni téchto ozndmeni, jakoZ i pro zajistén{
ndpravy a evidenci feSeni ozndmeni.

Smeérnici spolecnost KDYNIUM a.s. (ddle jen
»dpolecnost nebo také ,Povinny subjekt)
zabezpeluje plnéni pozadavku zdkona
¢. 171/2023 Sb.,, o ochrané oznamovatelu,
smérnice Evropského parlamentu a Rady EU
2019/1937 ze dne 23. tijna 2019 o ochrané osob,
které oznamuji poruSeni prdva unie, a dalSich
pfislusnych pravnich pfedpisi na ochranu
oznamovateli.
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B.

1.

Zakladni definice

Definice Oznamovatele
Oznamovatelem je fyzickd osoba, kterd se
v souvislosti s Praci ¢i jinou obdobnou ¢innosti,
jak je definovdno v bod¢ 5. Smérnice, dozvédéla o
mozném protiprdvnim jednédni a podala Ozndmenf{
pies vnitini oznamovaci systém.

Definice ReSitele oznameni

Regitelem miiZe byt zaméstnanec, spolupracovnik
Spole¢nosti nebo tieti subjekt. Jména Reitele
nebo Regiteli jsou zvefejnéna  zplisobem
umoZiujicim délkovy piistup.

Resitelem je po celou dobu vykonu této sluzby
osoba:

a) svépravna a zletila,

b) bezihonn4,

c) svymi piedpoklady svédomitd a spliiuje
odborné predpoklady pro prici s pfijatymi
Ozndmenimi.

V piipadé, 7e Reitel prestane spliiovat nékteré
z podminek pro fidny vykon své cCinnosti, je
povinen takovou skutecnost ozndmit Povinnému
subjektu.

Regitel je osobou uréenou k feseni Oznameni.
Nikdo kromé Regitele nemd k Oznamenim piistup
a Regitel chrani osobni tidaje Oznamovatele. K
feSeni Ozndmeni pfistupuje nestranné, vcetné
zachovavani mlcenlivosti o skute¢nostech, o
kterych se dozv&dél pfi vykonu své ¢innosti, a to i
po ukonéeni vykonu této &innosti. Regitel je f4dné
proskolen v oblasti ochrany oznamovatelt.

Regitel piijimd a posuzuje diivodnost viech
podanych Oznameni. V pfipadé¢ diivodnosti
Ozndmeni navrhuje Povinnému subjektu nebo
povétenému zdstupci na zaklad€ plné moci vhodna
opatfeni k ndpravé.

3.
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Definice Oznameni

Oznédmen{ obsahuje informace o moZném PoruSeni
pravidel, k némuz doslo nebo m4 dojit u osoby, pro
niz oznamovatel, byt’ zprostfedkované, vykonaval
nebo vykondva praci nebo jinou obdobnou ¢innost,
nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v
kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné
obdobné ¢innosti

Definice Poruseni pravidel
Poruseni pravidel pro tcely této Smérnice:

a) ma znaky trestného ¢inu,
b) ma znaky pfestupku, za ktery pravni

predpisy stanovi sazbu pokuty, jejiz
hornf{ hranice je alespont 100.000 K¢,

c) znamend poruSeni zdkona o ochrané
oznamovateld, nebo
d) znamend poruSeni jiného pravniho
predpisu nebo predpisu Evropské unie v
oblasti
a. financ¢nich sluzeb, povinného auditu
a jinych ovéfovacich sluZeb,
finan¢nich produkti a finan¢nich
trha,

b. dané z pf{jmu pravnickych osob,
pfedchdzeni legalizaci vynosu z
trestné c¢innosti a
terorismu,

d. ochrany spotfebitele,

e. souladu s pozadavky na vyrobky
vcetné jejich bezpecnosti,

f. bezpecnosti dopravy, piepravy a
provozu na pozemnich
komunikacich,

g. ochrany Zivotniho prostiedi,

h. bezpe€nosti potravin a krmiv a
ochrany zvitat a jejich zdravi,

financovani

i. radiaéni ochrany a  jaderné
bezpecnosti,

j-  hospodéiské soutéZe, vefejnych
drazeb a zaddvdni vefejnych
zakazek,

k. ochrany vnitintho pofadku a

bezpecnosti, Zivota a zdravi,
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1. ochrany osobnich tidajt, soukromi a
bezpecnosti  siti  elektronickych
komunikac{ a informac¢nich
systémtu,

m. ochrany finan¢nich zajma Evropské
unie, nebo

n. fungovani vnitiniho trhu vcetné
ochrany hospodaiské soutéze a
statni podpory podle prava
Evropské unie.

5. Definice Prace ¢i obdobné ¢innosti
Praci nebo jinou obdobnou c¢innosti se rozumi

uchdzenf se o préci ¢i jind obdobna ¢innost stejné
jako nésledujici:

a)
b)
c)
d)

e)

g)
h)

i)

Elektronickd verze tohoto dokumentu je uloZena v sytému Eisod — Sprdva dokumentace

zavisld priace vykondvand v zdkladnim
pracovnépravnim vztahu,

sluzba,

samostatnd vydélecna ¢innost,

vykon prav spojenych s ucasti v pravnické
osobg,

vykon funkce ¢lena orgdnu pravnické osoby,
plnéni tkoli v rdmci Cinnosti pravnické
osoby, v jejim zdjmu, jejim jménem nebo na
jeji ucet,

sprava svétenského fondu,

dobrovolnicka ¢innost,

odborna praxe, stdz, nebo

vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smlouvy, jejimZ pfedmétem je poskytovani
dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo
jiného obdobného plnéni.
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C. Vnitini oznamovaci systém

Smeérnice zavadi vnitini oznamovaci systém, ktery
umoznuje davérné posilat oznameni 24 hodin 7 dni

v tydnu.

6. Podani Oznameni b)
Poddni Ozndmeni je umoZnéno ndsledujicim
zpuisobem:

a) Pisemné
Prostfednictvim internetového formulafe
vnitintho oznamovactho systému SafeTalk
na adrese:
https://app.safetalk.io/f/85e1a9e4a634. Po
otevieni webové adresy bude oznamovatel
pfesmérovan do formulafe, kde napiSe své
Ozndmeni, pifpadné¢ pfipoji  pfilohy
souvisejici s ozndmenim. K odeslani
Ozndmeni dojde kliknutim na tlacitko
ODESLAT nebo jiné tlacitko indikujici
odeslani Ozndmeni. Oznamovateli je
nasledn¢ vygenerovan kéd, diky kterému
miZe ozndmeni sledovat a ndvazné
komunikovat s pfisluSnou osobou. V ptipadé c)
zdjmu o sledovani Ozndmeni zaddva
oznamovatel kéd na adrese

app.safetalk.io/followup.

Oznamovatel muze vyuzit k pisemnému
Ozndmeni také zabezpeCenou emailovou
adresu: a4b4b0d7457f @mail.safetalk.io. Pfi
posilani zprdvy na uvedenou emailovou
adresu dojde k pieposldni zpravy Resiteli
skrze vnitini oznamovaci systém. Po odeslani
emailu je Oznamovateli zasldna emailova
zprava, kterd obsahuje zplisoby sledovani
podaného Ozndmeni. Oznamovatel tak miZze
své Ozndmeni doplnit nebo upfesnit a
zaroven je o prubehu Oznamenf informovén.

Oznamovatel miZe dile podat pisemné
Ozndmeni prostiednictvim sluzby
postovniho dorucovatele, a to na adresu: Ing.
Martin Karp, CONCENTRA a.s., NadraZni
213/10, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava.
Obélka by méla byt oznacena ,,oznamovatel-
neotvirat“. Dorucend pisemnost bude
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pfeddna ReSiteli. Dopis mtiZe byt podan i
anonymné. Pokud nebude dopis obsahovat
kontaktn{ udaje (anonymni poddni) nemiZze
byt Oznamovatel informovan o pribéhu
Oznédmeni.

Ustné

Ustni podéni je umoznéno pies zabezpedenou
telefonickou linku vnitfniho oznamovaciho
systtmu SafeTalk. Oznamovatel vytoci
telefonni ¢islo +420 800 050 856, kde jeho
hovor pfijme automat s Zidosti o zadani
piistupového kédu €. 419359313 a potvrzeni
miizkou #. Po zaddni ptistupového kédu
miZe oznamovatel (po vyzvani automatem)
nahrat vzkaz, ktery odesle stisknutim mfizky
#. Po odeslani hlasové zpriavy je
Oznamovateli zasldna SMS zprava, kterd
obsahuje zpisoby sledovani podaného
Oznameni. Oznamovatel tak miZe svij
hlasovy zdznam doplnit nebo upfesnit a
zaroven je o prubé¢hu Oznameni informovan.
Oznamovatel bere na védomi, Ze je jeho
zéznam nahrdvén.

Osobné

v pfipadé zdjmu Oznamovatele bude osobni
kontakt uskutecnén v priméfené 1huté, a to
nejpozdéji do 14 dnti ode dne poZzadani
Oznamovatelem. Kontakt je moZny skrze
vySe uvedené kandly, pfipadné po dohodé
s feSitelem i osobni schizkou ¢i jinym
komunikaénim kandlem.

Ozndmen{ lze ucinit také anonymné. V takovém
pfipadé Oznamovatel neuvede své identifikacni
udaje ani jiné tdaje, které by mohly pfispét k jeho
identifikaci, a ReSitel ozndmeni nebude takové
udaje zjiStovat. Pisemny a ustni zpusob, jak je
uvedeno vySe, nejlépe zajiStuje anonymitu
Oznamovatele, pokud o ni Oznamovatel pozada.



7.

Prijeti Oznameni

Reitel oznamen{ piijme ka?dé Ozndmeni uginéné
jakymkoli zptisobem dle bodu 6. této Smérnice.
Regitel mize pfijeti Ozndameni
odmitnout, pokud obsahuje Informace vyloucené z
ozndmeni, tedy informace, jejichZz sdélenim by
vramci Ozndmeni doSlo k poruseni zdkonné

oznameni

povinnosti ml¢enlivosti, tj. zejména:

a. informace tykajici se
zpravodajskych sluzeb Ceské republiky,

b. informace v vykonem
zpovédniho tajemstvi nebo obdobného préva,

c. informace, které by mohly ohrozit podstatny
bezpecnostni zdjem Ceské republiky,

d. informace podléhajici 1ékarskému tajemstvi,

e. informace podléhajici advokatni mlcenlivosti
a dalsi.

¢innosti

souvislosti s

V piipadé, ze Ozndmeni obsahuje Informace
vylouéené zoznimeni, pak ReSitel vyrozumi
Oznamovatele, Ze Oznameni nemuzZe byt z téchto
diivodt prijato, a to ve 1htté do 30 dnt.

Informovani o p¥ijeti Oznameni

Resitel informuje Oznamovatele o prijeti
ozndmeni do 7 dni od jeho pfijeti. Tato povinnost
se neuplatni v pfipad¢, kdy:

a. Oznameni nemlZe byt pfijato;

b. Oznamovatel vyslovné pozadal Regitele
ozndmeni, aby nebyl informovdn o
prijeti ozndment,

c. jezfejmé, Ze by timto doslo k prozrazeni
totoznosti Oznamovatele, nebo

d. Ozndmeni bylo ucinéno anonymné a
Regitel ozndmeni nemd k dispozici
kontakt na Oznamovatele.

Posouzeni oznameni

Ozndmeni se &inf k ReSiteli oznament, kterym je
Ing. Martin Karp, jenZz je zaméstnancem
spolecnosti CONCENTRA, a.s. Tim je zarucena
nezdvisld analyza Oznameni.

Pokud by se podezield skute¢nost uvedend v
Ozndment tyk4 tohoto Regitele ¢i by tento Resitel
ozndmeni mohl byt dle odivodnéného nazoru

10.
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Oznamovatele ve stfetu zdjmu ¢i z jiného divodu
by nemohl ¢innost RegSitele vykonavat, pak
Oznameni piijima a dal§f povinnosti Resitele dle
této Smérnice vykondva Ing. Vladimir Kurka, ¢len
predstavenstva CONCENTRA, a.s.; v takovém
piipadé Reitel i bez podnétu Oznamovatele pieda
feSeni takového Ozndmeni této osobé.

Regitel posuzuje Oznameni ve lhaté 30 dni a o
vysledcich Setfeni informuje Oznamovatele.
Regitel posuzuje Ozndmeni osobné a nenf pfi ném
vazéan pokyny jinych osob ve Spolecnosti.

V piipadech pravné ¢i vécné slozitych mize
PrisluSnd osoba prodlouZit feSeni Ozndmeni o
dalSich 30 dni, a to maximalné dvakrat. O kazdém
prodlouzeni musi Piislu$na osoba Oznamovatele
informovat.

V pfipadé, Ze je Oznameni vyhodnoceno jako
duvodné, navrhne Pfislusnd osoba Povinnému
subjektu, pfipadn€ jemu uréenému zdstupci na
zdkladé plné moci, vhodnd opatfeni k ndpraveé
Porusent pravidel.

Soucinnost

Povinné osoby poskytnou Regiteli oznameni
veskerou soucinnost potfebnou pro posuzovani
Oznameni, a to vcetné osobnich konzultaci,
poskytnuti jakychkoliv informaci a dokumentt a
zptistupnéni zafizeni a prostor Spolecnosti. Tuto
soucinnost poskytnou Povinné osoby i tehdy,
pokud by se jejim poskytnutim dopustily poruseni
povinnosti mlcenlivosti smlouvou,
zdkonem ¢.280/2009 Sb., danovym fddem, ve
znéni pozdéjSich predpist, nebo jinymi pravnimi
predpisy upravujicimi vykon Price ¢i obdobné
¢innosti. Bez ohledu na vyse uvedené vSak nesmi
dojit k naruseni davérnosti Informaci vylouc¢enych
7 ozndmeni.

zaloZené

Povinnou osobou pro ucely této smérnice jsou
zaméstnanci Spole¢nosti, véetné zaméstnancl
doCasné pfidélenych k vykonu price pro
Spolecnost, ¢lenové organd Spolecnosti, dalsi
osoby vykondvajici Pracovni ¢innost pro
Spolecnost a jakékoli dalsi fyzické a pravnické
osoby spolupracujici se Spolecnosti na zdkladé
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11.

12.

13.

smluvniho vztahu a jejich zaméstnanci, ¢lenové
orgéant a dals{ spolupracujici osoby.

Prijeti mimoradnych opatieni

Pokud Regitel dojde pii feSeni Oznameni k zavéru,
Ze duvodné hrozi zdvazné ¢i nenapravitelné
nasledky PoruSeni pravidel, navrhne neprodlené
¢lenim orgdnu  Spole¢nosti s
vyjimkou takovych ¢lent, kterych se Poruseni
pravidel pfimo tykd, popt. pokud se PoruSeni
pravidel tyka vSech clent statutdarniho organu
Spole¢nosti, ¢lenim nejvyssiho orgdnu
Spole¢nosti, mimofddnd opatieni k zabranéni
vzniku téchto negativnich nasledkd.

statutarniho

Zavér posouzeni

Na zikladé posouzeni Ozndmeni uéini Regitel
oznameni zaveér o tom, zda doSlo k Poruseni
pravidel ¢i nikoli, zda bylo Ozndmeni ucinéno v
dobré vife Oznamovatelem domnivajicim se v
dobré vite o pravdivosti informaci uvedenych v
Oznéament, jaké byly okolnosti Poruseni pravidel a
zapojené osoby a tyto zavéry podlozi dikazy,
informacemi a dokumenty.

Informovani

Pokud Regitel ozndmeni dojde k zavéru, Ze doslo
k PoruSeni pravidel, skute¢nost
¢lenim statutirntho organu Spolecnosti s
vyjimkou takovych c¢lend, kterych se Poruseni
pravidel piimo tykd, popi. pokud se Poruseni
pravidel tykd vSech clentu statutdrniho orginu
Spolecnosti, Regitel tuto
skute¢nost ¢leniim nejvyssiho organu Spolecnosti.
V tomto oznameni uvede Resitel také navrhovana

oznami tuto

oznami ozndmeni

Népravna opatieni, ledaZze by timto postupem
mohlo dojit k vyzrazeni totoZnosti Oznamovatele
nebo spfiznéné osoby nebo ke zmafeni nebo

ohroZeni ucelu trestntho fizeni ¢i fizeni o
pfestupku, popf. o jedndni majictho znaky
prestupku.

Resitel ozndmeni déle informuje Oznamovatele v
puvodni ¢i prodlouZené lhite dle této Smérnice o
tom, zda bylo Oznameni posouzeno jako divodné

14

1.3.3 Ochrana oznamovatelti.doc.docx
List 8/10

revize 1.0 - 05.12.2023

ID: 54698

¢i nikoli. Pokud bylo Ozndmeni vyhodnoceno jako
nedtivodné, poudi Regitel Oznamovatele o tom, 7e
na zdklad€ skute¢nosti uvedenych v Ozndmeni a
dalSich jemu zndmych skutenosti neshledal
podezieni ze spachdni PorusSeni pravidel, nebo
shledal, Ze Ozndmeni se zakldda na nepravdivych
informacich. V piipadé, kdy se Ozndmeni tykalo
Poruseni pravidel, které by jinak bylo protipravnim
jednanim, poudf Regitel oznameni Oznamovatele o
pravu ucinit ozndmeni u piislusného organu
vefejné moci.

Piijeti napravnych opatfeni

Pokud bylo Oznamen{ vyhodnoceno jako diivodné,
orgin Spolecnosti, kterému byla tato
skutecnost ozndmena, pfijimand nadpravna opatfeni
a Povinné osoby povéfené zajiSténim téchto
ndpravnych opatieni. O tomto neprodlené
informuje Regitele ozndment.

urci
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D.

15.

16.

17.

18.

Ochrana oznamovatele

Ochrana totoznosti

ReSitel ozndmeni zajidtuje, Ze nedojde k
prozrazeni totoZnosti Oznamovatele, ani osob
uvedenych v Ozndmeni. TotoZnost téchto osob
miZe Resitel sdélit tfeti osobé pouze s jejim
souhlasem, popft. v pfipadech, kdy je k takovému
sdéleni povinen na zdkladé zdkona; v takovém
pfipadé o takovém postupu a dtivodech sdéleni
totoznosti informuje Oznamovatele. Timto nen{
dot&ena moznost Resitele informovat Spoleénost o
totoznosti osob, jejichZ jednanim doslo k Porusen{
pravidel ¢i které do né&j byly zapojeny, dle dalSich
ustanoven{ této Smérnice.

Mléenlivost o informacich v Oznameni

Regitel ozndmeni zachovdvd migenlivost o
skute¢nostech, které se dozveédél pfi vykonu své
¢innosti dle této Smérnice, zejména o informacich
uvedenych v Ozndmeni, a to i po ukonceni vykonu
této Cinnosti. ReSitel neposkytne tfeti osobé
informace, které by mohly ohrozit Gcel Einéni
Oznameni. Timto neni dotéena moZnost ReSitele
informovat Spole¢nost o zjiSt€énych PoruSenich
pravidel dle dal$ich ustanoveni této Smérnice.

Zakaz Odvetnych opatieni

Oznamovatel ani spfiznéné osoby nesmi byt
vystaveny v ndvaznosti na u¢inéné Ozndmeni a v
souvislosti s vykonem Pracovni ¢i obdobné
¢innosti jakymkoli Odvetnym opatfenim. Timto
vSak nejsou dotéeny moZnosti oprdavnéného
postupu Spole¢nosti vici Oznamovateli v piipadé,
kdy Ozndmeni ucinil védomé& nepravdivé
Oznédment, jakoZ i vii¢i dal§sim osobam podilejicim
se na u€inéni takového Ozndmeni.

Ochrana osobnich adajia

Regitel je povinen vést v elektronické podobé
evidenci udaju o pfijatych Ozndmenich.
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Evidence by méla byt v rozsahu:

a) datum piijeti Ozndment,

b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni
adresa oznamovatele, nebo jiné tidaje, z nichz
je mozné dovodit totoZnost oznamovatele,
jsou-li tyto ddaje znamy,

¢) shrnuti obsahu Ozndmeni a identifikace
osoby, proti které Oznameni sméfovalo, je-li
mu totoznost znama,

d) datum ukonceni posouzeni divodnosti
Oznameni ReSitelem nebo povéfenym
zaméstnancem a jejich vysledek.

Regitel je povinen uchovévat podle pozadavki
zdkona Ozndmeni podané prostfednictvim
vnitintho oznamovactho systému a dokumenty
souvisejici s Oznamenim po dobu 5 let ode dne
pfijeti Oznameni. Do evidence podle tohoto ¢lanku
a k dokumentim souvisejicim s Ozndmenim a k
uchovdvanym Ozndmenim md piistup v piipadé
Ozndmeni podanych prostiednictvim vnitiniho
oznamovaciho systému pouze Reitel.

Regitel neposkytuje nikomu, tedy ani Povinnému
subjektu (Spolecnosti) osobni udaje, které pii své
¢innosti shromdazdi a Povinny subjekt tyto osobni
udaje nezpracovava. Vyjimky muze stanovit pouze
zakon.

Jedinym spravcem tdaji je Resitel a oznamovateli
tak vici nému zUstavaji zachovéna prava na piistup
k osobnim udajim tykajicim se subjektu udaja,
jejich opravu nebo vymaz, popiipadé omezeni
zpracovani, a také pradvo vznést ndmitku proti
zpracovani, jakoZ i prava na pienositelnost tidaji a
pravo podat stiznost u dozorového ufadu, kterém je
Utad pro ochranu osobnich tidaji.

V pifpadé zmény v osobé Refitele vstupuje do
prav a povinnosti z tohoto bodu smlouvy novy
Regitel s tim, Ze si evidenci tdajui o pfijatych
Oznamenich dle tohoto bodu Smérnice od
predchoziho Resitele prevezme.
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19.

20.

Nedtavodna Oznameni

Pokud Piislu$na osoba vyhodnoti Ozndmeni jako
nedivodné, vyrozumi  Oznamovatele bez
zbytecného odkladu o vysledku posouzeni spolu
s moZnosti podat Ozndmeni

oznamovacim systémem, tedy mimo Smérnici

externim

vymezeny vnitini oznamovaci systém.

Védomé nepravdiva Oznameni

Oznamovatel se dopusti pfestupku tim, Ze poda
védomé nepravdivé Ozndmeni. Za tento pfestupek
lze uloZit pokutu aZ do vySe 50 000 K¢ za kazdé
takové ozndmeni.

21.

22,
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Nestrannost Resitele a zikaz jeho postihu

Regitel ozndmeni postupuje pfi vykonu priv a
povinnosti podle Smérnice nestrannd. Resitel
ozndmeni nesmi byt za fddny vykon své ¢innosti
dle Smérnice jakkoli postihovén.

Zavérecna ustanoveni

Smérnice o ochrané oznamovateld

ucinnosti dnem 5. prosince 2023.

nabyva
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